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Resumo: Procede-se a uma leitura dos relatos de recepcao dirigidos a Paulo Coelho, a partir das
correspondéncias enviadas por um publico anénimo de leitores que comparece nos blogs do
autor. Nas falas dos leitores, sdo expostas demandas e expectativas diversas, que situam no
espaco midiatico da internet uma instancia de reconhecimento cultural para o escritor e um
campo de legitimacdo das experiéncias estéticas e pactos de recepgao registrados pelo publico.

Palavras-chave: recepcao; midia; publico receptor; praticas culturais

Nas paginas eletronicas disponiveis nos blogs assinados por Paulo Coelho,
extrapolando dos indices estatisticos por meio dos quais frequentemente se divulga o
seu éxito editorial na midia convencional, uma comunidade anénima de leitores torna-se
tangivel na tessitura de falas postas a circular na rede. Os seus relatos, assim como as
experiéncias de recepcdo que dai se depreendem, sdo instancias de producdo de
sentidos, nas quais se inscrevem, além de interesses diversos, dispositivos de acdo em
comum, ao recobrarem o exercicio da correspondéncia para (e sobre) um escritor,
explorando modos distintos de ler uma producao e de consagra-la em um outro contexto
ritual.

Reunidos no endereco www.paulocoelho.com.br, os blogs “Encontros no
Caminho” e “O espago dos leitores de A bruxa de Portobello” atendem ao formato
comum de uma péagina eletrbnica pessoal, na qual o proprietario deposita textos,
preferencialmente de sua autoria, disponibilizando janelas de entradas para a postagem
de comentarios. Desde que entram em atividade, em meados de 2006, até dezembro
deste mesmo ano, encontram-se listadas, ao todo, 3.134 entradas com mensagens de

leitores de lingua portuguesa.’
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Considerando o espagco em que se manifestam, a condi¢do de emergéncia dessas
falas notifica o desempenho das midias digitais contemporaneas quanto a dinamizagéo
de canais de expressdo e de visibilidade para um pablico anénimo, segundo estudiosos.
Em sua abordagem sobre o tema, Pierre Levy afirma que as novas midias favorecem o
“fim dos monopolios de expressdo”, tornando possivel aos individuos produzirem ou
colocarem em circulacdo textos de toda espécie.® Endossando esse raciocinio, o
pesquisador André Lemos destaca a peculiaridade da internet no confronto com os
meios eletrdnicos convencionais, 0s quais deteriam o controle da emissao no processo
da comunicacdo. Diferentemente desses meios, as tecnologias informaticas liberariam o
polo de emissdo, abrindo-se em “novas formas de relacionamento social, de
disponibiliza¢io da informacio e na opinifio e movimentacdo social da rede”.*

O alargamento das possibilidades de expressao junto aos meios de comunicagéo
em geral ¢ avaliado por Gianni Vattimo como um processo que precipita a “explosdo de
visdes de mundo”, na contramao da razdo ilustrada, dominante na cultura ocidental. Nos
seus termos, “esta multiplicacdo vertiginosa da comunicagdo, este ‘tomar a palavra’ por
parte de um nimero crescente de subculturas, é o efeito mais evidente do mass media”.’
Tal efeito multiplicador, decorrente da proliferacdo dos meios, coloca em abalo a visdo
tradicional da historia como um curso unitario, promovendo a “dissolu¢do dos pontos de
vista centrais”, o que permite registrar a emergéncia de uma pluralidade de
representacdes, de histérias e de saberes oriundos de universos culturais tidos
periféricos.

As reflexbes antologicas de Walter Benjamin sobre a dinamica social favorecida
com 0s meios massivos de producdo e reproducdo dos bens artisticos contribuem
também para uma compreensdo do estatuto das falas dos leitores de Paulo Coelho, nos
contatos que buscam travar na midia digital. De acordo com Benjamin, diante dos
produtos culturais serializados, despojados do halo, do brilho do auténtico e do eterno
informados pela tradicdo erudita, o movimento afluente do grande publico se orienta
para um poder de uso mais democratico da arte, antes retida ao alcance de poucos. Com
o alargamento dos meios de comunicacdo, observa-se ainda a presenca crescente de

figuras anbnimas, pessoas “comuns”, prontas a se pronunciarem como especialistas em
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qualquer &rea ou atividade de seu interesse, a exemplo do que ocorreu inicialmente nos
espacos reservados as “cartas dos leitores” em jornais e revistas de larga circulacdo. Na
medida em que se encurtam ou se abolem as distancias entre os bens artisticos, as
midias e o publico, esse Gltimo conquista o cenario, explorando experiéncias estéticas e
culturais que depdem sobre o seu conhecimento e sensibilidade, bem como sobre a forca
de sua competéncia para expressa-los.

Formuladas na década de 1930, as analises de Benjamin podem ser lidas, em
certa medida, como uma antecipacdo do que vem ocorrendo na contemporaneidade,
quando a multiplicacdo dos media alcanca proporc¢des redobradas, sobretudo diante das
redes informatizadas. A sua leitura auxilia, portanto, no entendimento dos usos que
fazem os leitores do espaco dos blogs de Paulo Coelho — um didlogo que, sem davida,
justifica-se também pelo fato desse publico se dirigir a um escritor cuja trajetoria se
imprime de firmes incursdes na cultura midiatica, com a sua producdo literaria massiva,
serializada, inscrita na dinamica de técnicas e estratégias de producdo e distribuicéo,
condizentes com um mercado de bens culturais arrojado.

Considerando o estatuto da correspondéncia, aliado a dindmica da exposicao
publica que a midia digital viabiliza, a designagao “cartas do leitor” ou “se¢ao do leitor”
mostra-se proveitosa para identificar a funcionalidade dos blogs diante do publico que ai
comparece. Agregadas ao site oficial do escritor, domicilio proprio, institucionalizado
sob o signo de sua eminente assinatura, essas paginas adquirem o status de uma caixa
postal virtual, a partir da qual o puablico se manifesta, majoritariamente, a maneira do
género epistolar — midia tradicional, cuja significativa expressdo esta em propiciar
modalidades de contato que se querem estreitas, pessoais, deflagradoras de
subjetividades.

Michel Foucault, em sua analise da pratica da correspondéncia na Antiguidade
Classica, assinala o modo pelo qual a escritura da carta desempenha esse papel, por
demarcar “uma espécie de presenca imediata e quase fisica” do signatério perante o seu
interlocutor, constituindo-se em um exercicio pessoal de subjetivacdo e,
simultaneamente, de objetivacdo. A carta enviada representa uma maneira de o
remetente se expor ao outro, sobre o qual ird intervir, e também um modo de se expor a
si proprio, atestando a “qualidade de um modo de ser.”®
Permeadas por um timbre subjetivo, pessoal, as mensagens emitidas por essa

comunidade de leitores expdem universos singulares, demandas, gostos, opiniGes e
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protocolos de leitura diversos, razdo pela qual ndo se pretende e nem tampouco se faria
possivel tomé-las em um quadro acabado para o entendimento da recepcao. Ressaltando
que o publico de Paulo Coelho ndo se encerra nos limites dessas paginas eletrdnicas, a
comunidade de leitores que posta para 0 escritor constitui-se por uma heterogeneidade
de vozes, oriundas de contextos socioculturais diversos, de diferentes lugares de fala,
dispersos, imprecisos, trazendo consigo distintas matizes de producdo e negociagéo de
sentidos.

Em uma matéria da Revista Epoca, o jornalista Luis Antonio Giron comenta a
criagdo dos blogs como uma forma de Paulo Coelho “renovar o seu prestigio com o
publico jovem que usa a Internet”.” Essa observacdo merece uma ressalva quanto a
sugestdo de que os blogs do escritor centralizariam leitores inéditos, a serem iniciados
no ambiente virtual. Na maior parte das mensagens postadas, 0s remetentes depdem
sobre a sua “relacdo” com o escritor no exterior da midia digital e muito anterior ao
advento dos blogs, o que leva a confirmar que esses pactos de recepcdo se constituem ao
longo de uma trajetoria profissional sedimentada e perante a qual o0 uso extensivo da
internet representard uma etapa complementar.

Contudo, o comentario do jornalista torna-se procedente para inferir, a0 menos
em linhas gerais, algum perfil do publico de receptores que comparecem nos blogs,
levando em conta também a opinido de estudiosos acerca da tendéncia predominante
dos jovens no uso dessas tecnologias.® Ainda que se declarem idades diferenciadas,
muitas destas escapando ao que se entende por um paradigma social da juventude, nas
poucas ocasifes em que os leitores explicitam a sua atividade ou ocupagdo, sao
registradas identificacdes concernentes a esfera escolar. Trata-se de estudantes do
Ensino Fundamental, Médio e, em menor escala, do nivel Superior. A pouca incidéncia
de leitores que declaram um nivel mais elevado de escolarizagcdo permite inferir sobre o
valor da literatura como bem simbdlico de alta cotacdo, o que frequentemente ndo é
atribuido a producéo de Paulo Coelho, sobretudo junto ao meio universitario — dado que
é referido, inclusive, por alguns leitores nos blogs.

Mediante a condicdo publicizada em que esses leitores se pronunciam, muitas

vezes inibidora do registro de maiores detalhes pessoais, cumpre observar que a maioria
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do publico ai presente ndo deve ser tomada em correspondéncia ao esbogo acima
descrito. Em grande parte das mensagens, informagdes como idade ou tipo de ocupacao
ndo sdo trazidas, sendo priorizado o objetivo maior de estabelecer um didlogo com o
escritor. Quando contemplam, de forma esparsa, alguma notificacdo sobre as suas
atividades, os remetentes se identificam, além de estudantes, como professores,
jornalistas e profissionais liberais.

A inviabilidade de apreender identificaches precisas nessa comunidade de
leitores justifica os cuidados que ndo devem ser perdidos de vista quando se trata do
conceito de publico, na contemporaneidade. A esse propdsito, Néstor Garcia Canclini
adverte: “o que se denomina publico, a rigor, € uma soma de setores que pertencem a
estratos econbmicos e educativos diversos, com habitos de consumo cultural e
disponibilidade diferentes para relacionar-se com os bens oferecidos no mercado.” Nas
sociedades complexas, sobretudo, “em que a oferta cultural é muito heterogénea,
coexistem varios estilos de recepcdo e compreensdo, formados em relagdes dispares
com bens procedentes de tradicdes cultas, populares e massivas.”®

Michel de Certeau também auxilia a entender o quanto se torna improdutivo
mensurar a pratica complexa da recep¢do numa visada totalizante e homogénea. Na
contramao das abordagens do consumo cultural que dispdem os bens simbdlicos e seus
receptores no interior de mapas estatisticos e segmentacées, com o intento de constatar
o funcionamento da circulacdo desses bens, Certeau assinala os “usos” ou “fabricagdes”
dos receptores como praticas que escapam ao controle de tal l6gica. Trata-se de usos
particularizados, formas de apropriacdo insuspeitadas — fabricacGes aleatérias e
desviantes, que extrapolam os sentidos ‘“previamente” assinalados nos produtos
consumidos. Essas “maneiras de fazer” ou operacGes dos usuarios ndo se deixam
capturar por uma modalidade exclusiva de apreensdo e muito menos por analises de
cunho quantitativo.

Em uma aproximacao dos textos e dialogos postados nos blogs, reiterando que
ndo se propde aqui tecer-lhes apreciacbes definitivas, pode-se elencar os assuntos
recorrentes e convergentes tratados pelos leitores. Tais assuntos se relinem em torno de
trés temas centrais: a figura do escritor, os agradecimentos pela relevancia da obra na
vida dos receptores e 0s pareceres de leitura sobre os romances lidos. Essas tematicas
podem perpassar simultaneamente o corpo de uma mensagem ou Se destacarem como o

conteddo especifico em uma Unica fala. Aqui, ndo sdo ignorados também os topicos
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laterais, que, disseminados na fluéncia dialégica dos textos, também importam a
recepcao, vindo a confirmar o seu carater distendido e complexo.

Em sua generalidade, os temas elencados ndo explicitam as estratégias e nuances
de leitura que atravessam os relatos de recepcdo. Para tanto, pode-se construir uma
categorizacdo, no intuito de “figurar” alguns perfis de leitor, a partir dos tipos de
mensagens emitidas. A medida que os temas destacados muitas vezes se articulam e se
revezam nas mensagens postadas, deve-se assinalar que tais categorias sdo permeaveis
e, desse modo, os leitores podem pertencer (e em geral pertencem), simultaneamente, a
mais de uma categoria. Sem ignorar que procedimentos de categorizacdo podem
resultar, inevitavelmente, em contenc¢Bes de cunho estereotipico, cumpre salientar que
as figuracdes construidas e expostas aqui de forma breve e sucinta ndo visam a redugédo
do puablico e de seus diferenciados modos de ler a uma interpretacdo exclusivista ou
definitiva. Intenta-se, ao contrario, dar-lhes visibilidade.

Diante disso, pode-se destacar, dentre as categorias esbocadas, a figura do leitor
divulgador, compreendendo um grupo de leitores que afirmam ter conhecido a obra do
escritor através de empréstimos de amigos e que prometem dar continuidade ao gesto de
partilha, a fim de expandir a sua rede de recepc¢do: “Vou falando para todos os meus
amigos e amigas o quanto ¢ surpreendente ler seus livros!”, declara uma leitora
entusiasmada. Em alguns casos, 0s remetentes explicam a leitura “de empréstimo”
alegando dificuldades financeiras para adquirirem os seus proprios livros — dado que
acusa uma das razdes historicas para a fragilidade do sistema de consumo de livros no
pais. Esses leitores afirmam que somente conseguiram comprar poucos titulos gracas a
alguma promog&o ocasional, realizada por jornais. E frequente ainda que, pelos motivos
expressados, solicitem o envio gratuito de romances.

Ganham relevo as mensagens dos leitores que contribuem para promover a
figura pablica do escritor, prestando testemunho do seu prestigio e notoriedade no
cendrio cultural, a exemplo de jornalistas e comunicadores de radio que aproveitam o
espaco dos blogs para tentarem uma entrevista com Paulo Coelho ou para convida-lo a
prestigiar algum evento. Nessas mensagens, como em outras que veiculam diferenciadas
formas de felicitacdes e homenagens, confirma-se a observacdo de Nestor Canclini
acerca do consumo da imagem publica do artista, nos tempos contemporaneos. Diante
do alargamento dos mercados de bens simbdlicos e da cultura do espetaculo, deflagra-se
0 interesse pela vida cultural dos produtores, pela biografia que se divulga, o que reitera

o carater institucionalizado do campo literario ou artistico no contexto midiatico.



Nos blogs, um volumoso grupo que solicita o envio de livros e cartdes
autografados, o qual pode ser aqui reunido na categoria leitor colecionador, também
repercute a tendéncia assinalada por Canclini. Em geral, os leitores almejam a assinatura
do autor como um bem simbdlico a ser resguardado: “gostaria muito de ter um dos seus
livros autografados para a posterioridade”, afirma uma leitora. Tal demanda,
relacionada a extensdo do capital cultural do escritor, traduz-se como um ritual de
consagracao que atesta o seu prestigio, ao tempo em os leitores podem se mostrar, eles
préprios, prestigiados ante a obtencdo desse bem. O valor inestimavel da assinatura
torna o livro autografado um objeto singular e distinto.

O leitor “musical” é outra categoria a recortar, a partir das mensagens que
remetem a trajetdria de Paulo Coelho no circuito da muasica pop. O destaque € conferido
a sua parceria com Raul de Seixas, ao lado de quem o escritor se tornou conhecido
como letrista, a despeito de ter assinado composi¢cdes para outros nomes no cenario
nacional, como Elis Regina e Rita Lee. Sdo notorias, portanto, a forca daquela parceria
firmada nos anos 1970 e a sua repercussdo ainda na atualidade, conforme atestam
muitos comentarios. Alguns leitores indagam, em tom de nostalgia, se o escritor ndo
pensa em voltar a compor como ‘“naquela época” e citam trechos das musicas que
elegem como as suas favoritas, produzidas pela dupla. Um leitor chega ainda a declarar:
“Tenho ouvido muito Raul Seixas nas ultimas semanas e ndo sei exatamente quais
musicas sdo composigdes suas”. Esse interesse pela identificacdo precisa da assinatura
nos titulos publicados denuncia os vestigios da critica biografica tradicional, a qual
atende a logica das classificacfes e atribuigdes, edificante do “nome de autor”,
conforme tratado por Michel Foucault.

Entre as mensagens postadas, um grupo registra 0 seu mal-estar em relacdo as
criticas dirigidas ao escritor, razdo pela qual se pode aqui nomea-lo sob a figuracédo
leitor “escudeiro”. Em grande parte das falas, essa orientacdo tematica encontra-se
marcada pelo acompanhamento de noticias veiculadas em revistas ou jornais. Nesse
grupo, observa-se a presenca de estudantes e também de professores — demarcacdo de
um lugar de fala que ndo se faz ai de modo aleatério, considerando a proeminéncia da
escola no tratamento e legitimacdo dos assuntos pertinentes a cultura literaria e letrada,
sobre a qual a palavra da critica exerce influéncia.

Quase sempre os leitores reagem a representagdo da critica por meio de falas
inflamadas, procedendo a defesa de Paulo Coelho. Para tanto, acionam expressdes que

ja constituem lugar-comum nos debates acerca das relacGes entre a critica e 0s



produtores de arte, ao afirmarem categoricamente que os criticos sdo “invejosos” ou que
“gosto nao se discute”. Diante dessas falas, por vezes afrontadoras, pode-se inferir que a
recusa do escritor pela chamada critica especializada, muito disseminada na midia,
resulta numa forga instituinte do capital simbélico reunido por Paulo Coelho junto aos
leitores tidos “comuns”.

O rechaco da critica permite, inclusive, vislumbrar o modo pelo qual se reforcam
os lacos de identificacdo do publico com o escritor, a partir da cisdo entre juizos e
gostos autorizados ou ndo. “Quem eles pensam que sdo?” — declara uma remetente,
expressando 0 seu aborrecimento em relacdo aos criticos. Tendo em conta que o
consumo cultural é também um lugar em que sdo demarcadas e comunicadas as
hierarquias e exclusdes, para a parcela do publico que demanda essa questdo, o espago
dos blogs representa sem duvida uma espécie de tribuna, dando-lhes a possibilidade do
direito de resposta.

Pode-se registrar a presenca dos leitores que comparecem aos blogs com o
intuito de declarar as suas intencGes de seguir a carreira literaria, repetindo um
procedimento comum a artistas iniciantes, quando se dirigem a autores reconhecidos,
com uma trajetoria profissional consolidada. Em grande parte dessas mensagens, que
podem ser aqui reunidas na categoria leitor aspirante a escritor, os leitores se
identificam como estreantes ou amadores no processo, confessando terem sido
despertados na arte da escrita por forca da inspiracdo que encontram em Paulo Coelho.
Com frequéncia, recorrem aos blogs para obter conselhos de ordem diversa, solicitando
orientagbes quanto ao processo da criacdo artistica ou relatando as dificuldades
enfrentadas com a escolha da profissdo. S80 muito comuns as queixas referentes a
entraves no acesso ao campo literario, a exemplo da fala de um jovem poeta que declara
com pesar: “Paulo, escrever e publicar meu trabalho nunca foi tdo dificil e humilhante”.

A expectativa de estrear na carreira literaria, repercutindo nas mensagens
postadas por esse grupo de leitores, pode ser flagrada de forma contundente numa
proposta inusitada langada ao escritor: “Seria pedir muito que esse nosso amigo um dia
pensasse em criar uma editora especializada em receber originais de autores nao
publicados, aberta a ouvir vozes de qualquer credo, raga ou nacionalidade?” No pedido
“concreto” de auxilio para a publicacdo, confirma-se a forca da institucionalizacdo da
literatura. O reconhecimento do éxito profissional alcancado por Paulo Coelho,
inscrevendo-se no imaginario desses leitores, permite registrar dispositivos e protocolos

de identificacdo reveladores da feicdo expandida dessa recepcao, no @mbito cultural.



O leitor “aprendiz de feiticeiro”, outra categoria configurada, reporta-se aqueles
que enfatizam o viés mistico ou “esotérico” perpassando a literatura e a vida cultural do
escritor. Em grande parte das postagens, os leitores costumam manifestar o seu préprio
conhecimento acerca do assunto, reportando-se ao consumo de obras que tratem de
temas similares. Tendem, ainda, a citarem nomes de lugares misticos que desejam
conhecer, com destaque especial para 0 Caminho de Santiago de Compostela, rota
sagrada da Espanha, legendaria por suas peregrinagdes e nucleo temético do livro O
diario de um mago, um dos primeiros sucessos editoriais de Paulo Coelho.

Pode-se inferir que a mobilizacdo dos leitores junto ao viés mistico decorre, em
grande parte, do tratamento conferido a essa tematica pelo autor, quando articula, em
suas narrativas, uma vivéncia espiritual dessacralizada, isto é, desprovida da
grandiosidade de ritos e cerimdnias secretas ou éxtases sobrenaturais, 0 que torna tal
vivéncia tangivel, proxima do universo dos leitores. Nas tramas de seus romances,
individuos “normais”, em circunstancias comuns, t€ém acesso a uma espiritualidade,
extraida ndo de grandes revelacdes, mas do cotidiano mais prosaico. A conexdo entre o
misticismo e as cenas da vida mundana, com o acréscimo do teor biografico nos relatos
de experiéncias vividas pelo autor, vem reforcar os lacos de proximidade e
identificacdo, endossando assim o seu éxito de publico.

A categoria do leitor fruidor abarca o leque de leitores que emitem 0s seus
pareceres de leitura sobre a obra. Pode-se assinalar a proeminéncia dessa categoria
sobre as demais tipologias elencadas, uma vez que, na maioria das mensagens, 0
interesse dos leitores em tecer avaliacOes estéticas mostra-se constante, mesmo quando
pronunciado de forma lateral junto a outros temas e demandas. Tal iniciativa constitui
um ponto relevante no entendimento da recepcdo, considerando os modos de ler e de
dizer ai trazidos. Curiosos e opinativos, os leitores se autorizam, de forma inusitada, a
“falar” de literatura, revelando-se habeis conhecedores da producdo pela qual nutrem
grande apreco.

Demarcando o prazer da leitura no campo préprio do sensorial, sdo recorrentes
as emissdes de juizos atrelados ao nivel do “gosto”, expostos através de elogios
desmesurados sobre um ou mais titulos prediletos. Avolumam-se os elogios quanto a
escrita “descomplicada” e fluida dos romances de Paulo Coelho — “Gostei da forma e o
jogo de palavras, é uma leitura bem acessivel e gostosa!”, declara uma leitora. Os
remetentes também costumam assinalar o nimero de faturas lidas, tomando o fator da

quantidade como um alto valor de demonstracdo de sua estima ao escritor, o que



registra também o carater serializado da literatura de Paulo Coelho. Nota-se, ainda, a
constancia com que indagam, ansiosos, sobre o langamento de um préximo livro, o que
atesta a regularidade das publicacGes.

A relacdo entre literatura e prazer se desdobra também no registro dos lagos de
identificacdo estreitados com as personagens das narrativas. E o que se pode depreender
na mensagem transcrita a seguir, na qual a leitora, ao apropriar-se de um comentario
feito pelo escritor, utiliza-se desse mote com o intuito de lhe explicar o seu

envolvimento com 0s romances:

Angelica Lauvers
22 /01 /2007 &s 6:52

Paulo,

Ha algum tempo tomei conhecimento de seus livros, ou melhor, suas obras literarias, e
siceramente, fiquei fascinada com o que encontrei naquelas paginas...

Li: As Valquirias, Onze minutos e o Zahir, recentemente comprei A Bruxa de
Portobello, mas ainda ndo o i.

Olhando seu site oficial na Internet, li uma pergunta a respeito de venda dos direitos
autorais de seus livros para a edicdo de filmes, e fiquei muito surpresa com a sua
resposta, quando vocé disse que ndo venderia, pois gosta que os leitores criem suas
proprias imagens, seu proprio filme...

Legal sua posicdo a respeito, eu por exemplo, me imagino uma Maria, ndo uma Maria
prostituta... mas uma Maria lutadora, iludida na adolescéncia, moga sofrida ¢ mulher
vencedora...

fico muito feliz com seu personagem se encaixar na minha vida, e de uns dois anos para
ca, fazer parte da minha histéria de vida.

Pois bem, seus livros me fascinam...

Abracos,

Angelica Cristina

A partir da “deixa” recolhida da fala do escritor, referente a autonomia conferida
ao publico para a fabulacdo das narrativas, a leitora recorta, estrategicamente, as
imagens de sua preferéncia. Mostra-se, portanto, assegurada a “fusdo dos horizontes” de
expectativa entre autor, obra e publico, de acordo com Hans Robert Jauss, fundamental
para que se registre a experiéncia da recepcdo.'® Protagonista de Onze minutos, Maria é
uma brasileira que sai do pais para tentar a sorte no exterior e acaba se prostituindo. A
historia da personagem, marcada pelo sofrimento, torna-se 0 motivo da grande atracao,
num viés de leitura que exprime valores socioculturais correntes, quando se recusa a
identificacdo com a figura estigmatizada da prostituta em favor dos valores mais nobres,

projetados sobre a personagem.

1 JAUSS, Hans Robert. A estética da recepcdo: colocaces gerais. In: LIMA, Luiz Costa (Org.). A
literatura e o leitor: textos de estética da recepcéo. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2002.
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Para se “encaixar na sua vida”, a leitora eclege a faceta da moga que, sofrida,
“iludida”, revela-se a mulher “lutadora” e “vencedora”. Os valores heroicos,
tradicionalmente associados a coragem e a grandeza de carater, sdo fartamente
desenvolvidos nas narrativas de Paulo Coelho, com suas personagens obstinadas,
alimentadas pela busca de superagéo das adversidades, retracando os fios de ligagdo dos
chamados best sellers contemporaneos com a sua matriz no folhetim.

Na apreciacdo do conjunto da obra, 0s remetentes tendem a expor também o seu
descontentamento quanto aos titulos do autor que consideram ndo atenderem ao padrao
de fluidez identificado como uma de suas maiores qualidades. S&o notéveis, portanto,
algumas criticas dirigidas ao romance A bruxa de Portobello, lancado a época da
inauguracdo dos blogs, em cujo enredo a vida da protagonista é descrita através de
depoimentos de outras personagens, diversificadas a cada capitulo. Sobre essa estrutura
diferenciada em relacdo aos dos demais livros do escritor, cujos enredos sdo marcados
com a linearidade e firme conducdo da voz narrativa, destacam-se as opinides

transcritas a seguir, pelo tom relativamente reprovador:

A bruxa de Portobello, infelismente achei que o livro ndo esta com o seu estilo...falta
alguma coisa....n30 esta como os outros que prende o leitor e leva a devorar o
livro....para falar a verdade parecia até ndo ser obra sua!!!...desculpe a sinceridade!!!

Pensei se era uma histéria da qual havia gostado....... sim, eu gostei......... mas, eu senti

1SSO ......... faltou algo, que eu ndo sei explicar..... Ah!, estou relendo pela enésima vez

O Alquimista........ dd para entender o que eu digo que faltou?

No Alquimista ¢ tudo perfeito...a gente sente mais, ou as explicacdes sdo mais

explicitas...

Essas falas, colhidas de depoimentos esparsos, levam a inferir sobre uma postura
similar aquela identificada por Umberto Eco no receptor das produgdes massivas, 0
qual, por decisdao autonoma, ‘“decide avaliar as estratégias inovadoras, ainda que

! nos textos que consome. Ressalte-se

minimas, ou registrar a auséncia de inovagao
que, a diferenca das proposicdes de Eco, a pratica da inovacdo é aqui encarada pelos
leitores como um transtorno e ndo como motivo de empolgacdo. Tais protocolos de
leitura suscitam, portanto, a apreciacdo de uma das mediac@es culturais que perpassam a
recepcdo, a mediacdo do género, conforme a apreciacdo de Jesus Martin-Barbero.

Os géneros narrativos massivos constituem estratégias de comunicacdo a partir
das quais se agenciam as diversas formas de negociagdes de sentido entre produtores,

producdes culturais e publicos. O género narrativo, reportado por Martin-Barbero, ndo

1 ECO, Umberto. A inovacéo no seriado. In: . Sobre os espelhos e outros ensaios. Tradugdo de
Beatriz Borges. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1989. p. 30.




se confunde com o “gé€nero de autor”, nogdo concebida no campo da chamada alta
modernidade estética, que, ao priorizar o valor da singularidade artistica, distancia-se do
manancial de comunicabilidade vigente nas producdes populares e massivas, em sua
mediacdo institucional com o mercado. Constituindo um repert6rio de matrizes culturais
tradicionais e populares, atualizadas, recompostas e hibridizadas nas industrias culturais,
0s géneros, em suas diversas formulacdes, representam, mais do que uma estratégia de
producdo ou de escritura, uma estratégia de leitura. O género “ndo é algo que passa ao

texto, mas algo que passa pelo texto™?

, projetando uma légica apreciavel, reconhecivel,
que permite aos receptores identificarem, abordarem e falarem essa logica, ainda que
desconhegam as regras de sua composi¢éo.

Tal operacgdo torna-se visivel no caso daquelas criticas emitidas a Paulo Coelho
pelos leitores que tiveram as suas expectativas “frustradas”, quando ndo reconhecem as
marcas da fluidez que tanto lhes atrai nos romances. Num dos trechos recortados
anteriormente, é notavel como o leitor demonstra a percepgao de que “falta algo” na
historia, e esse algo é “inexplicavel”, tornando-se apenas compreensivel mediante
comparagdes com outras narrativas, o que o leva a eleger o livro de maior sucesso do
autor, O alquimista, como a estrutura modelar a ser seguida. A dificuldade de explanar
tecnicamente sobre a composicao dos textos ndo destitui, contudo, a pericia do sujeito
receptor como “falante” de um idioma que ele busca reencontrar repetidamente ao longo
das publicacGes. A opinido lancada por uma leitora, em referéncia ao romance A bruxa
de Portobello, descreve com presteza a chave do seu desfrute nessas formas narrativas:
“Parece tao familiar o enfoque... um grande amor, o auge, a perda, enfim, tudo muito
bom.”

Os pareceres e apreciagdes, 0s juizos de gosto e de valor estéticos e culturais
emitidos nas mensagens postadas levam a refletir sobre o lugar dessa recep¢do numa
perspectiva critica aos critérios sedimentados pela chamada alta cultura, em seu
investimento por recalcar as préaticas culturais massivas. De acordo com Richard
Shusterman, que defende com veeméncia a legitimidade dessas praticas, a cultura de
massa € frequentemente detratada por uma tradicdo intelectual que a acusa de ser
padronizada, destituida de veio artistico e de originalidade. Afirma-se que, ao contrario
das artes tidas maiores, as quais tenderiam a engajar o intelecto e a vida em seus niveis

mais profundos, tratando do “essencial”, as artes popularizadas e suas estéticas massivas

2 MARTIN-BARBERO, Jesis. América Latina e 0s anos recentes: o estudo da recepcdo em
comunicacdo social. In: SOUSA, Mauro Wilton de (Org.). Sujeito, o lado oculto do receptor. Tradugéo de
Silvia Cristina Dotta e Kiel Pimenta. S&o Paulo: Brasiliense, 2002. p. 64. (grifo do autor)



contentam-se em “nos distrair com um mundo escapista de pseudo-problemas, solugoes
faceis e clichés”.

No combate a essas acusagdes, Shusterman associa tal postura critica aos valores
elitistas que tomam como significativo da experiéncia humana apenas o “novo” e o
“dificil”. Esse julgamento é representativo da renincia ascética — “uma das varias
formas utilizadas pelos intelectuais, desde Platdo, para subordinar o poder desgovernado
¢ a invocagdo sensorial da estética”. Contra as pressoes totalizadoras das artes maiores e
de seus defensores, o autor contesta a pretensdo de “confinar a legitimidade estética tal
como € aceita socialmente aquela que é reconhecida pela comunidade intelectual”. A
esse proposito, acrescenta que “a legitimagdo possui outras formas mais poderosas que a
teoria filosofica; a arte popular pode ser legitimada esteticamente pelas experiéncias que
ela fornece”.™

Respaldando em varios aspectos os modos de ler registrados nas mensagens do
publico que escreve a Paulo Coelho, essas colocagcfes s@o proveitosas para compreender
0 modo pelo qual as exigéncias de uma leitura regida pelos critérios da “alta cultura”
mostram-se aqui improcedentes. Os juizos de valor emitidos pelos leitores escapam,
sem davida, a arbitragem do estético na sua versao hegemonica, a qual, firmada no seio
da metafisica ocidental, de acordo com Shusterman, providenciou a “separa¢ao historica
entre arte e vida”, negligenciando a dimensdo pratica da arte, incorporada, encarnada
nas experiéncias dos usuarios ou receptores.

Diante das mensagens postadas nos blogs, para aléem da dimensdo estética, as
conexdes entre arte e vida perpassam outras media¢fes engendradas nas demandas e
expectativas emitidas. Como um bem simbolico disponivel ao consumo e a recepgéo, a
literatura serve a usos e fins diversos na vida desses leitores, decorrentes de experiéncias
individuais e socioculturais também diversas. As formas de identificacdo e projecdo, as
homenagens em torno da figura institucionalizada do escritor, bem como os pedidos e
solicitacbes e até as “reprimendas”, constituem préaticas subjetivas e culturais que, a
partir da literatura, extrapolam os seus contornos ou limites textuais intrinsecos para
inseri-la no campo da cultura.

O lugar ocupado por Paulo Coelho na deflagracdo desses usos é significativo,
tendo em vista os vinculos firmados durante a sua trajetoria profissional. Tais vinculos

se refletem no exercicio de uma produgdo textual pautada na comunicabilidade, fiel aos

3 SHUSTERMAN, Richard. Vivendo a arte: o pensamento pragmatista e a estética popular. Traducéo de
Gisela Domschke. S&o Paulo: Editora 34, 1998. p.120.
4 Ibid., p.136.



esquemas e arranjos estéticos dos géneros massivos, 0 que torna possivel as suas
narrativas serem amplamente assimiladas por um publico heterogéneo, em diversas
chaves de leitura, numa escala mundializada. A distribuicdo vertiginosa de seus livros,
disponibilizados na internet, em livrarias tradicionais, bancas de jornal ou ainda em
catalogos de cosméticos, como a popular revista Avon, contribuem para configurar a
feicdo dilatada do produtor cultural, contraposta ao legado de uma tradicdo que
sedimentou o status da arte a distancia do aval do grande publico.

As categorias de leitores, expostas aqui numa visdo panoramica, ddo margens a
caminhos diversos por onde empreender o entendimento da recep¢do de Paulo Coelho,
0 que elimina a possibilidade e o propésito de esgota-las ou de enfeixa-las num sentido
univoco. Contudo, pode-se inferir que, no exercicio dessa correspondéncia travada na
midia digital, a partir dos pactos e protocolos de leitura registrados, sdo vislumbradas
trocas simbolicas e culturais extremamente significativas tanto para o escritor quanto
para esse publico que a ele se dirige.

As demandas e expectativas depositadas em torno de sua producdo e de sua
figura permitem a Paulo Coelho conferir e ratificar um prestigio que, conquistado a
revelia dos protocolos de legitimidade vigentes em instituicGes literarias tradicionais,
como a academia e a critica especializada, continua sendo registrado macicamente nesse
campo de consagracao alternativo, proporcionado com a midia dos blogs. Os leitores,
por seu turno, tém a oportunidade de se desviarem do monopdlio intelectual sobre o
discurso estético ou literario, a medida que produzem e registram as suas técnicas de
leitura e relatos de recep¢do tidos ndo especializados, 0s quais muitas vezes sao
subjugados em detrimento de uma concepc¢do hegemdnica de arte.

Capturando a dimensdo de tal feito, uma remetente declara com sagacidade: “A
ideia desse blog foi maravilhosa, pois por alguns momentos os papéis foram invertidos,
nos leitores passamos a ser também escritores e esse ¢ sem duvidas o seu diferencial!”
Nesse jogo de posicOes, a leitora define o seu papel, que pode ser interpretado como
representativo para todo esse publico ai presente. Em seu status de leitores ditos
comuns, os receptores procuram, de forma particularizada, dar um outro alcance e
dimensdo as suas praticas, as suas leituras e expressdes, na inusitada oportunidade em
que se manifestam, quando se dirigem a internet para prosear e homenagear o autor de

suas preferéncias.
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